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A. SBR Dolda fel Séljare

A.l Forsiakringens tecknande

Forsakringen tecknas av saljare av en bostadsbyggnad som innehéller

en- eller tvafamiljsbostad beldgen i Sverige. Forsakringen kan endast

tecknas vid forséljning av hela bostadsbyggnaden. Saljaren kan vara

privatperson, dédsbo eller annan juridisk person.

Forsakringen kan inte tecknas:

= Vid férséljning av nybyggnation. Med nybyggnation menas alla hus
dar det ar mindre an 24 manader mellan slutbesked erhallits och
datum for bindande kopekontrakt.

= Avjuridisk person som har som verksamhet att kopa och sélja
fastigheter och/eller utfora om-, till- eller nybyggnation eller lik-
nande.

= Privatperson som utfért byggnation eller renovering i syfte att sélja
vidare och/eller aldrig stadigvarande bott i byggnaden.

Forsakringen kan tecknas for den huvudsakliga bostadsbyggnaden
och komplementbyggnad (gemensamt benamnda som bostads-
byggnad) under forutsattning att bostadsbyggnaden besiktigats av
en SBR-godkand besiktningsman eller en av Lansforsakringar god-
kand besiktningsman fram till och med tilltrade. Besiktningen far
vid tecknandet av férsakringen inte vara aldre an 12 manader.

Forséakringen kan dven tecknas for att tacka riskkonstruktioner
under forutsattning att riskkonstruktionen har fuktmatts, enligt
punkt[2]A32.

Séljaren ska l@mna besiktningsmannen sadana upplysningar om
bostadsbyggnadens skick och standard, till exempel misstankta fel,
brister, lukter eller andra omstandigheter som kan ha betydelse for
besiktningen.

A.2 Vilkaforsakringen galler for
Forsakringen galler for saljare av besiktigad byggnad vars fastighets-
beteckning som anges i férsakringsbrevet.

A.3 Vad forsakringen galler for

A.3.1 Dolda felstandard

Forsakringen galler for saljarens ansvar mot képaren enligt jordabal-
ken 4 kap. 19 § nar forsakrad bostadsbyggnad avviker fran vad képaren
med fog kunnat forutsatta vid kopet, for sa kallade abstrakta, dolda fel
som funnits vid tidpunkten for dverlatelsen. Abstrakta, dolda fel ar
sadana fel som inte hade kunnat upptackas vid en noggrann undersok-
ning av fastigheten innan 6verlatelsen och som det inte fanns anled-
ning att forvanta med hansyn till bostadsbyggnadens alder, skick och
andra omstandigheter.

Fel som hade kunnat upptéckas vid fortsatt fordjupad utredning
med anledning av varningstecken som uppmarksammats, och som
borde ha medfért fordjupad utredning, ar inte att anse som dolda fel.

Forsakringen tacker séljarens ansvar att betala prisavdrag for
abstrakta, dolda fel. Prisavdraget berdknas i enlighet med jordabalken
4 kap. 19 c8. Forsakringen omfattar inte saljarens skadestandsansvar
enligt jordabalken 4 kap. 19 § 1 stycket 2 meningen. Om képet hévs,
ersatter Lansforsakringar kostnaderna for att reparera det fel i
bostadsbyggnaden som ligger till grund fér havningen och som omfat-
tas av forsakringen.
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Forsakringen galler for besiktigad bostadsbyggnad och vidbyggt
garage eller carport. Aven besiktigade komplementbyggnader som &r
Attefallshus eller gasthus med en bruttoarea om hogst 100 m? per
byggnad omfattas. Till bostadsbyggnaden réknas dranering och
fuktskydd.

Forsakringen omfattar dven eldstader och rokkanaler forutsatt att
besiktning och provtryckning av dessa utforts av behorig besiktnings-
man hégst ett ar innan forsakringen tecknades.

A.3.2 Dolda fel Plus
Om forsakringen aven tecknats for att omfatta en sa kallad riskkon-
struktion®, Dolda fel Plus, géller férsakringen dven for krav som grun-
das pa fel, skada eller brist i riskkonstruktionen under forutsattning
att felet eller skadan konstaterats ha funnits vid tidpunkten for 6ver-
latelsen.

Skador i riskkonstruktion betraktas i regel inte som dolda fel for
vilka sdljare har ett ersattningsansvar enligt jordabalkens regler.

For att forsakringen ska galla for skada i riskkonstruktion kravs att

= riskkonstruktionen i fraga har besiktigats och fuktmatts av en av
SBR godkand besiktningsman

= forhojda fuktvarden inte har pavisats vid ovan namnd besiktning samt

= det, infor overlatelsen eller tecknandet av forsakringen, inte har
framkommit annat symptom eller tecken pa fel eller skada i anslut-
ning till riskkonstruktionen.

* Enriskkonstruktion ar en allmant kénd konstruktion som erfarenhetsmassigt har visat sig kunna ledatill
fukt- och mogelskador.

A.3.3 Merkostnader

Vid erséttningsbar skada ldmnas ersattning aven for nédvandiga och
skaliga merkostnader som képare som privatperson eller dennes
familj drabbats av pa grund av aterstallande/atgard. Merkostnader
som ersatts ar utgifter for kost, logi, flytt, resor och magasinering av
mobler. Kostnaderna ska verifieras. Okade driftkostnader eller for-
brukningskostnader raknas inte som ersattningsbara merkostnader.

A4 Nar galler forsakringen

Forsakringen galler for krav som framstélls mot saljaren under for-
sakringstiden under forutsattning att premien betalats senast pa till-
tradesdagen.

Forsakringstiden &r tiden fran och med datum fér bindande képe-
kontrakt, eller frdn och med dagen for forsakringens tecknande om
denna dag infaller efter kopekontraktets undertecknande, till och
med det datum som ligger tio ar efter tilltradesdagen. Darefter upp-
hor forsakringen att galla. Forsakringen fornyas inte.

A5 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjélvrisk.

A.6 Ersittningsbelopp

A.6.1 Hégsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp framgar av forsakringsbrevet. Detta ar den
maximala sammanlagda erséttning som Lansforsakringar ar skyldiga
att utge oavsett antalet skador. Inom det hogsta ersattningsbeloppet
ryms dven exempelvis ombuds-, utrednings-, rattegangs- och radd-
ningskostnader.
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A.6.2 Beloppsbegrinsningar

Ovriga beloppsbegransningar inom hégsta ersattningsbeloppet,

avseende skaliga merkostnader, skada pa vaxtlighet och tomtmark i

samband med atgardande av skada pa byggnad samt skada pa vid-

byggt garage/carport och komplementbyggnader som &r besiktade:

= Skaliga merkostnader max 60 000 kronor.

= Skada pd véxtlighet och tomtmark i samband med &tgardande av
skada pa byggnad max 50 000 kronor.

= Skada pa vidbyggt garage/carport och komplementbyggnader
max 100 000 kronor.

A.6.3 Byggnadens dlder, bruk och teknisk livslingd med mera
Erséttning ldmnas med hansyn tagen till byggnadens alder, bruk och
standardhdjande effekt. Forsakringen tacker inte for byggnadskonstruk-

tioner da den tekniska livslangden uppnatts (dldersmassigt avskriven).

A.6.4 Underhalls- och d@ndringsarbeten

Har felet eller skadan upptackts i samband med underhalls- eller
andringsarbete, till- eller ombyggnad, [&mnas erséttning med ett
belopp motsvarande den kostnadsokning felet eller skadan medfort.

A7 Forsakringen galler inte for

A.7.1 Krav understigande 10 000 kronor kommer inte att utredas
eller ersdttas, med undantag for ersdttningsansprdk inom
ramen fér avsnitt [3] B nedan.

A.7.2 Ansvar pad grund av sdljarens dtaganden samt fel eller skador
som sdljaren ként till

Forsakringen galler inte for krav som grundas pé att séljaren lamnat

information, utfast, garanterat eller avtalat med koparen att bostads-

byggnaden har hogre standard an vad koparen annars skulle ha

anledning att forutsatta.

Forsakringen galler inte heller for krav som grundas pa fel, skador,
skadesymptom, brister eller andra avvikelser fran fackmassigt utfo-
rande som saljaren kant till vid verlatelsen och/eller forsakringens
tecknande men underlatit att upplysa besiktningsmannen och/eller
képaren om, eller lamnat missvisande uppgifter om.

A.7.3 Enstegstitade putsade fasader och parallelltak

Forsakringen galler inte for fel pa, eller orsakad av, sa kallad enstegs-
tatad putsad fasad eller parallelltak. Detta undantag galler oavsett
vad som star under punkten [2] A 3.2 gallande besiktigade och fukt-
matta riskkonstruktioner.

A.7.4 Krav som grundas pa fel, skador eller brister hinforliga till

= elsystem som inte installerats av behdrig elektriker

= vatten-, dagvatten-, gas-, ventilations-, och varme- och avlopps-
installationer samt hissar och kylanldggningar

= maskinell utrustning som till exempel varmepanna, varmepump, sol-
cellsanlaggning, elektriskt avfuktningssystem, centraldammsugare
med rorsystem, markis, kyl, frys, tvattmaskin, diskmaskin och andra
sa kallade vitvaror

= fiber, TV, antenn, parabol, telefoni, dator och internet

= simbassang/pool och spabad med tillhorande maskinell utrustning

= altan, uterum eller annan liknande utanpaliggande konstruktion i
anslutning till markplan

s riskkonstruktioner, oavsett om dessa besiktigas eller inte, vid
tecknande av SBR Dolda fel Standard.

Forsakringen galler inte for krav som grundas pa fel eller skador
belédgna utanfor byggnaden.
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A.7.5 Kravsomgrundas pd forekomst av miljofarliga dmnen,
sdsom radon eller asbest.

A.7.6 Kravsomgrundas pd felifrdgan omvattnets kualitet
eller kvantitet.

A.7.7 Kravsomgrundas pa felifrdga om boyta eller
fastighetsareal.

A.7.8 Kravsomgrundas pd rdttsligt fel eller radighetsfel
Notera

Med rattsligt fel menas till exempel att saljaren inte &r ratt dgare eller att fastigheten ar belastad av
sakratter eller andra rattigheter utéver vad som férutsatts vid kopet.

Med sakratt menas till exempel nyttjanderatt, pantratt, servitut.

Med radighetsfel menas till exempel att méjligheten att forfoga 6ver byggnaden ér inskrankt genom
myndighetsbeslut pa ett satt som koparen inte haft anledning att rakna med.

A.8 Vid skada

Ansprak mot forsakringen ska skriftligen anmalas till Lansférsakringar
snarast mojligt fran det att saljaren fatt kannedom om framstallt krav.
I annat fall kan rétten till ersattning minskas efter vad som ar skaligt
med hénsyn till omsténdigheterna, om forsummelsen medfort skada
for Lansforsakringar. Har krav framstallts skriftligen mot saljaren ska
kopia pa det skriftliga kravet bifogas anmalan till Lansforséakringar.

Séljaren ar skyldig att [dmna allt det bitrade och alla de upplys-
ningar som behdvs for att Lansforsakringar ska kunna bedéma om det
framstallda kravet omfattas av forsakringen, och séljarens eventuella
ansvar, samt hantera och avsluta drendet. Saljaren ar ocksa skyldig att
snarast underratta Lansforsakringar om rattegang eller mottagande
av stamningsansokan samt att folja Lansforsakringars instruktioner.

Om séljaren inte fullgor sina skyldigheter enligt ovan kan ersatt-
ningen for skadan sattas ned (minskas) efter vad som ar skaligt med
hansyn till omstandigheterna.

Koparen har mojlighet att vanda sig direkt till Lansforséakringar.
Notera dock att det inte foreligger nagot forsékringsrattsligt avtals-
forhallande mellan Lansforsékringar och képaren, varfor képaren inte
har nagon direktkravsratt mot Lansforsakringar (med undantag nar
anmalan avser sjalvrisk- och aldersavdragsersattningen,
se avsnitt 2] B nedan).

A9 Medgivande av ersittningsskyldighet

Séljaren far inte medge ersattningsskyldighet, eller pa annat sétt pata
sig ansvar, utan Lansforsakringars godkannande. Forsakringen galler
inte till den del som saljaren tagit pa sig ansvar utéver géllande ratt.

A.10 Uppgorelseigodo

Har Lansforsakringar meddelat séljaren att Lansforsakringar ar villigt
att gora upp i godo med kdparen &r Lansforsakringar fritt fran ansvar
och ersattningsskyldighet darutéver.

A1l Aterkrav

I samma utstrackning som Lansforséakringar har betalat ersattning for fel,

skada, eller motsvarande felaktigt utford tjanst, dvertar ocksa Lansfor-

sakringar ratten att krdva ersattning av den som ar ansvarig for skadan.
Séljaren far inte traffa 6verenskommelse med den som &r ansvarig

for skadan som innebar att saljaren helt eller delvis avstar fran sin

ratt till ersattning fran denne.

A.12 Dubbelforsakring eller erséttning fran annan

Ar intresse som omfattas av denna férsakring forsakrat dven genom

annan motsvarande forséakring galler den forsakringen i forsta hand.
Denna forséakring galler inte till den del ersattning kan lamnas

genom annan typ av forsakring, till exempel villaférsakring eller

fastighetsforsakring.
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Ersattningen minskas i den man ersattning utgar fran annan person
eller garanti, kommun, stiftelse, namnd eller liknande. Erséttning lamnas
inte heller for skada som annan ansvarar for enligt lag eller forfattning.

B. Sjalvrisk- och aldersavdragsersittning

Forsakringen omfattar aven ett skydd i form av en sjalvrisk- och
aldersavdragsersattning for vitvara och varmepump, som narmare
framgar av [2] B.3 nedan. Lansforsékringar ldmnar ersattning for den
sjalvrisk och det aldersavdrag som sdljare eller kopare drabbats av
vid skada pa vitvara eller varmepump, under férutsattning att det
ersatts ur saljarens eller kdparens villa- eller fritidshusforséakring.

B.1 Vilka skyddet galler for

Sjalvrisk- och aldersavdragsersattning galler for saljare och kopare
av bostadsbyggnaden. Ersidttning lamnas till den, saljare eller kopare,
som drabbats av sjalvriskkostnad och eventuella aldersavdrag nar
skada pa vitvara eller varmepump har reglerats genom képarens eller
saljarens villa- eller fritidshusforsakring.

B.2 Narskyddet galler

Skyddet for sjalvrisk- och aldersavdragsersattning galler fran och
med dagen efter att besiktning av bostadsbyggnad har utforts, till
och med det datum som ligger 6 manader efter tilltradesdagen, dock
maximalt 12 manader fran dagen efter besiktningen utférdes. Darefter
upphor skyddet att galla och kan inte fornyas.

B.3 Vad skyddet galler for

Skyddet ersatter den sjélvrisk och eventuella aldersavdrag som utgar
i samband med skada pa vitvara eller varmepump under férutsattning
att skadan har ersatts av saljarens eller kdparens villahem- och fritids-
husforsakring.

Skador som understiger sjlvrisken (och ersattning darmed inte
utgar fran villa- eller fritidshusforsakring) ersatts inte.

De vitvaror som omfattas &r; kyl, frys, diskmaskin, spis eller spis-
hall, ugn, mikrovagsugn, koksflakt, inbyggd kaffemaskin, vinkyl, tvatt-
maskin, torktumlare samt torkskap.

De varmepumpar som omfattas ar; varmepump for bergvarme,
varmepump for jordvarme, varmepump for sjovarme samt varmepump
for solcellsanldggningar, under forutsattning att sadana varmepumpar
ar installerade inomhus.

B.4 Ersittningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp som Lansforsakringar ar skyldigt att utge
under forsakringsperioden, oavsett antal skador, ar 40 000 kronor.

B.5 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

B.6 Skyddet galler inte for

Skyddet for sjalvrisk- och aldersavdragsersattningen galler inte for
andra vitvaror eller varmepumpar &n de som &r uppraknade i villkors-
punkt [2] B.3 ovan. Skyddet galler inte heller fér skada som under-
stiger sjélvrisken eller av annan orsak inte ersétts genom ordinarie
villa- eller fritidshusforsékring.

B.7 Vid skada
Ansprak mot forsakringen ska skriftligen anmalas till Lansforsak-
ringar snarast mojligt fran det att séljare eller képare drabbats av
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sjalvriskkostnad och eventuella aldersavdrag.

Séljaren eller koparen ar skyldig att lamna allt det bitrédde och alla
de upplysningar som behdvs for att Lansforsakringar ska kunna
bedéma om det framstallda kravet omfattas av férsakringen, samt
hantera och avsluta arendet.

Om séljaren eller koparen inte fullgor sina skyldigheter enligt ovan
kan ersattningen for skadan inte hanteras.

C. Gemensamma villkor

C.1 Tillamplig lag
For denna forsakring galler i 6vrigt bestémmelserna i forsakrings-
avtalslagen.

C.2 Premiebetalning
Premien for forsakringen ar en engangspremie och utgor full premie
for hela forsakringstiden.

C.3 Behandling personuppgifter

Lansforsakringar behandlar personuppgifter i enlighet med vad
som anges i informationen "Behandling av personuppgifter” som
du hittar pa var webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter.
Om du vill kan du fa informationen skickad till dig, kontakta i s fall
Lansforsakringar AB, 106 50 Stockholm.

Philipsson & Partner AB (Philipsson) behandlar personuppgifter
om dig i egenskap av forsakringsférmedlare i samband med formed-
ling av forsakringen och Gverfor relevanta personuppgifter till forsak-
ringsgivaren. For att kunna fullgéra Philipssons uppdrag som forsak-
ringsférmedlare behéver Philipsson behandla dina personuppgifter
som ar nddvandiga for tjanstens utforande. Philipsson kan bland annat
inhamta uppgifter fran dig, fastighetsmaklare, besiktningsman, férsak-
ringsgivare, forsakringsadministratorer och myndigheter. De person-
uppgifter som kan komma ifraga ar till exempel namn, adress, person-
nummer, telefonnummer, e-postadress samt forsakringsrelaterade
uppgifter som fastighetsbeteckning med mera. Dessa uppgifter ar
nodvandiga for att Philipsson ska kunna fullgora sina ataganden gent-
emot dig samt for att Philipsson ska kunna na dig med aktuell infor-
mation. Personuppgifterna kan dven komma att behandlas av annat
bolag som Philipsson samarbetar med for att kunna fullgéra Philips-
sons uppdrag. For mer information om hur Philipssons behandlar
personuppgifter i enlighet med GDPR hittar du pa Philipssons hem-
sida hjerta.se/formedlare/hjerta-stockholm-hammarby-sjostad/

C.4 Gemensamt skadeanmilningsregister (GSR)
Lansforsakringar anvander sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller
vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begart ersatt-
ning. Det innebér att Lansférsakringar far reda pa om du tidigare
anmalt nagon skada hos annat forsakringsforetag, tjanstepensions-
foretag eller myndighet som handlégger likartade ersattningsansprak.
Andamalet med GSR 4r att till férsakringsforetag, tjanstepensions-
foretag och myndigheter som handlagger likartade ersattningsansprak
tillhandahalla ett underlag for att identifiera oklara férsakringsfall
och ersattningsansprak. Darigenom kan féretag och myndigheter
motverka utbetalning av ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter
liksom felaktig utbetalning fran flera forsakringar for samma skada.
Uppgifterna kan dven anvéandas i avidentifierad eller pseudonymiserad
form for statistiska &ndamal och analyser pa aggregerad niva.
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Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se gsr.se for mer information
om den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

C.5 Skadeanmalan

Skadeanmalan gors digitalt via Lansforsakringar hemsida,
lansforsakringar.se/privat/forsakring/skadeanmalan/
skadeanmalan-dolda-fel/

Skadeanmalan kan aven goras per post till:
Lansférsakringar AB (publ), AO Féretag & Aterférsakring, avdelning
Skador Dolda fel, 106 50 Stockholm.

Vid fragor, kontakta avdelning Skador Dolda fel per mejl pa
doldafel@lansforsakringar.se eller pa telefonnummer 08-588 405 10.

C.6 Force majeure

Forsakringen galler inte for kostnader eller annan forlust till foljd av
miljokatastrof, karnkraftsolyckor, radioaktivitet, krig, krigsliknande
handelse, inbérdeskrig, revolution, terroristdad, uppror eller upplopp
eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt eller konfiskation, forstatli-
gande, rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom efter beslut
av regeringen eller myndighet. Forsakringen galler inte heller for
kostnader eller annan forlust till foljd av att skadereglering, betalning
av ersattning eller annan atgard har fordrojts pa grund av nagon av
ovanstaende handelser.

C.7 Preskription

Den som vill ha forsékringsersattning eller annat forsakringsskydd
maste vacka talan mot Lansforsakringar inom tio ar fran tidpunkten
nar det forhallande, som enligt forsakringsavtalet, berattigar till
sadant forsakringsskydd intradde. Annars gar ratten till ersattning
forlorad.

Om ansprak har framstallts till bolaget inom ovan angiven tid ar
fristen att vacka talan alltid minst 6 manader fran det att bolaget har
forklarat att det tagit slutlig stallning till anspraket.

Med det forhallande som berattigar till forsakringsskydd menas
tidpunkten da férsakrad fick kannedom om krav som riktats mot den
forsakrade. Med vécka talan menas att ansoka om stamning i domstol.

C.8 Omyviinte kommer 6verens

Den saljare eller kopare som inte ar nojd med Lansforsakringars
beslut i ett skadearende, kan begara omprovning av drendet hos
Lansforsakringars handlaggare. Om meningsskiljaktigheter kvarstar
rorande forsékringens omfattning eller saljarens ansvar efter sadan
omproévning, kan saljare eller kdpare begara 6verprovning av skade-
namnden for saljaransvarsforsakring. Namnden prévar dock inte vilket
ersattningsbelopp en kopare ar berattigad till eller skador som omfattas
av B-momentet (Sjalvrisk- och aldersavdragsersattning.).

Den som inte ar n6jd kan dven vanda sig till Allmanna Reklama-
tionsnamndens avdelning for forsakringsfragor. Adressen ar Box 174,
101 23 Stockholm. Telefon 08-508 860 00. Provning i namnden &r
kostnadsfri.

h1 Lansforsakringar

Konsumenternas Forsakringsbyra som [@mnar allmanna upplys-
ningar i férfragningar. Telefon 0200-22 58 00. Radgivningen ar kost-
nadsfri.

Den kommunala konsumentvagledningen for information och rad
om forsakringar.

Den som inte &r ngjd kan alltid vanda sig till domstol for att fa tvisten
slutligt prévad. Tvist angaende tolkningen av detta avtal ska avgoras
enligt svensk lag i svensk domstol. Finns rattsskyddsforsakring hos
Lansforsakringar eller i annat forsakringsbolag kan den ge ratt till
ersattning for ombudskostnader i samband med tvisten.

C.9 Vem som ar forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Lansforsakringar AB (publ), 106 50 Stockholm,
organisationsnummer 502010-9681.

C.10 Sanktioner
Lansforsakringar tillhandahaller inte forsakringsskydd, ar skyldigt att
ersdtta skada eller erbjuder nagon tjénst i den man tillhandahallande
av sadant forsakringsskydd, ersattning eller tjanst skulle exponera
Lansforsakringar for en sanktion. Det aligger kunden att [6pande
undersoka om sanktionsbestammelser kan bli aktuella, berér kund
eller ersattningsberattigad och genast meddela Lansférsakringar om
sa ar fallet.

Med sanktion avses sanktion, forbud eller restriktion i enlighet
med av FN utfardad resolution, handels- eller ekonomisk sanktion,
lag eller foreskrift utfardad av Europeiska unionen eller annan stat.

lansforsakringar.se


https://www.lansforsakringar.se/stockholm/privat/forsakring/skadeanmalan/skadeanmalan-dolda-fel/
https://www.lansforsakringar.se/stockholm/privat/forsakring/skadeanmalan/skadeanmalan-dolda-fel/
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